
 

 

Disclaimer: Bei der obigen Darstellung handelt es sich um eine starke Vereinfachung der gesetzlichen Regelungen. 
 Die Darstellung ersetzt keine umsatzsteuerliche Analyse und Beratung durch einen Experten. 

(Hübner & Hübner, Stand Jänner 2023) 

für Versandhandel und die Erbringung von Dienstleistungen an Private 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Info Umsatzsteuer One-Stop-Shop 

Hinweis: 
Versandhandel über eine Plattform ist von der Aufstellung nicht erfasst und ist gesondert zu 
beurteilen. 
1
Definition „Privatkunden“: Als Privatkunden gelten in dieser Aufstellung alle Nichtunternehmer  oder 

Schwellenerwerber, die als Nichtunternehmer auftreten oder so behandelt werden. 
2
Kleinstunternehmerregelung: Der Gesamtbetrag für diese Lieferungen und elektronisch erbrachte 

Dienstleistungen hat im vorangegangenen Kalenderjahr EUR 10.000 nicht und im laufenden 
Kalenderjahr noch nicht überstiegen. 
3
Zu elektronischen Dienstleistungen zählen auch Telekommunikations- und Rundfunkleistungen. In 

EU-OSS weiters zu melden sind Dienstleistungen bei denen der Leistungsort der Empfängerort ist. 

Ich habe Privatkunden
1
 im  

EU-Ausland 
Ich habe einen Firmensitz oder  

eine Betriebstätte in der EU 
nein 

Ich erbringe überwiegend 
Dienstleistungen 

Nicht EU-OSS 

Der Bestellwert meiner 
Privatkunden liegt unter EUR 150 

pro Bestellung 

MEIN Warenlager befindet sich 
innerhalb der EU 

EU-OSS KleinSTunternehmerbefreiung
2 

Umsatz für Lieferungen u 
elektron. Dienstleistungen ist 

EU-weit <10.000 EUR/Jahr 

Ich erbringe elektronische 

Dienstleistungen
3 

ja 

IOSS 
(EUSt-Befreiung) 

Registrierung pro Land; keine 
EUSt-Befreiung 

Alternativ: steuerliche Registrierung in jedem EU-Land 

ja nein 

ja nein 

nein ja ja nein 

nein ja ja nein 


